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Oggetto: sportello famiglie.

Gentile Direttore,

nelle scerse settimane Ja Gjunta delta Regione Lombardia ha deliberate fawvio delta
sperimentazione qi un servizio a sportello rivolto a famiglie con minori ehe si trovino in situazioni di
difficolta legate alla crescita e alto sviluppo deli'tdentitd, con particolare attenzione alle relazioni con.
i coetanei econ le strutture didattiche, educative e oulturali, al fine di garantire un corretto rapporto
tra famiglie con minori ed istituzioni nonché Ja conoscenza da parte delle famiglie dei propri diritti
nei confronti delta Pubblica Amministrazione.

Detta sperimentazione intende supportare ji ruolo attivo e corresponsabi le dellefamiglle nei
percorsi scolastici e culturali dei propri figli attraverso fa parteeipazione alla definizione dei Piani:
dell'Offerta Formativa degli istituti scolastici e dell'offerta culturale proposta dalle Amministrazioni
Locali del proprio territorio.




Regionelombardia ;
Lo sportello offrtrd un servizio di primo ascofto del bisogno espresso dalle famiglie ‘utenti
nonche di orientamento verso i servizi del territorio piu appropriati, erogati da soggetti pubblici o
privati no profit, in grado di offrire un sostegno multidisciplinare alla ‘famiglia con particolare
attenzione agli aspetti sociali, psicologici e legali.-

Lombardia, associazione di insegnanti e dirigenti, che si avvarra del *’Nume'rq ‘Verde 800.318.318 e
della casella mail dedicata sportellofamiglia@regione.lombardia.it per la raccolta delle 'segnalazioni
e delle richieste.

Con la presente Le chiediamo di voler estendere Iinformazione dell’awio di questa
sperimentazione a tutti i Dirigenti scolastici perché possano a loro volta informare gli studenti e le
famiglie interessate all'awio delle attivita scolastiche.

Contestualmente anche AGE e Diesse Lombardia awieranno la campagna di comunicazlone
ai potenziali beneficiari, come previsto dal progetto stesso.

Ringraziandola per la collaborazione, Le rinnoviamo' cordiali saluti,
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